CONSULADO GENERAL DE ESPANA
EN HAMBURGO (ALEMANIA)

MINISTERIO
DE ASUNTOS EXTERIORES, UNION EUROPEA
Y COOPERACION

CONTRATO NEGOCIADO EN EL EXTERIOR: SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSULADO GENERAL DE ESPANA EN HAMBURGO (ALEMANIA)
EXPTE. N° 2025/020

1. IDENTIFICACION DE LAS PARTES Y ACREDITACION DE LOS FIRMANTES PARA
SUSCRIBIR EL CONTRATO

De una parte, D. XXXXXXXXXX, Cénsul General de Espafia en Hamburgo (Alemania), actuando en nombre y
representacion del Estado Espafiol para la formalizacion del presente contrato en virtud de lo establecido en el
apartado Vigesimoprimero de la Orden AUC/462/2021, de 28 de abril, por la que se fijan los limites para
administrar gastos y de delegacién de competencias (BOE 13/05/2021), en adelante “la Administracion”.

De otra, D. XXXXXXXXXX, con identificacion XXXXXXXXXX, domiciliado en XXXXXXXXXX, actuando en nombre
y representacion de la entidad XXXXXXXXXX con domicilio en XXXXXXXXXX seguin documento XXXXXXXXXX
(En adelante, “el Contratista”).

Ambas partes se reconocen respectivamente competencia y capacidad para formalizar el presente contrato, cuyo
acuerdo de adjudicacion se tomo en fecha XX/XX/2025, con cargo a la aplicacion presupuestaria
12.01.11.142A.227.15.

Este contrato fue informado favorablemente por la Abogacia del Estado en el Ministerio de Asuntos Exteriores,
Unién Europea y Cooperacion con fecha 24/02/2025.

2. OBJETO DEL CONTRATO

a) El Contratista se compromete a ejecutar en su totalidad los servicios de limpieza en las condiciones
establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas que, como documento de caracter contractual, se
une al presente contrato.

b) El Contratista declara sin reserva alguna que ha comprendido el alcance y significado de los documentos
que forman parte del contrato y considera factible, técnica y legalmente, llevar a cabo su completa
ejecucion respetando y cumpliendo la normativa vigente.

c) El Contratista declara, asimismo, que su oferta es completa, puesto que incluye, ademas de los trabajos

gue constituyen especificamente el objeto del contrato, las gestiones necesarias para responder del buen
fin del servicio.

3. REFERENCIA A LA LEGISLACION APLICABLE AL CONTRATO

En lo no regulado de forma expresa en el presente contrato y en el pliego de prescripciones técnicas, se estara a
lo establecido en la Disposicién Adicional Primera de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, (BOE del 9 de noviembre de 2017), sin perjuicio de tener en cuenta los principios de esta Ley para
resolver las dudas y lagunas que, en su aplicacion, puedan presentarse.

4. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

El presupuesto base de licitacién es el siguiente:
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Célculo del Presupuesto Base de Licitacion.
Moneda de pago: Euros (EUR)
1. Costes directos e indirectos 42.016,81
2. Beneficio industrial (6%) 2.521,01
3. Costes totales (1+2) 44.537,82
4. Impuestos (19%) 8.462,18
5. Presupuesto Base de Licitacion (3+4) 53.000,00

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (sin IVA y con prérrogas: 89.075,64 euros).

5. PRECIO Y REGIMEN DE REVISION

e El precio de adjudicacion del contrato es el que resulte de la mejor relacion calidad/precio en aplicacién de
los criterios de adjudicacién previstos en el presente contrato.

Moneda de Pago:
Euros (EUR)
Precio s/impuestos:
Impuestos (19%):
TOTAL.:

e Régimen de pagos: Mensual. Todos los pagos deberéan llevar incluido el certificado de conformidad de los
servicios realizados por parte de la Administracion.

e Revision de precios: si.
e Régimen de revision de precios: se actualizara el precio del contrato de conformidad con la evolucion que
experimenten los salarios segin acuerde el Gremio Federal de Limpiadores de Edificios en Alemania

(Bundesinnungsverbrand des Gebaudereiniger-Handverks — BIV).

Dicha revision se calculara en base al porcentaje de subida del salario acordado por el Gremio Federal de
Limpiadores de Edificios en Alemania, con respecto al salario del Convenio anterior.

Pagina web: https://www.die-gebaeudedienstleister.de

e Momento de la revision: Cuando se tramite la prérroga prevista, con efectos para la totalidad de dicho
periodo.

6. DURACION DEL CONTRATO

Considerando la naturaleza y las caracteristicas del servicio objeto de contratacion se establece la siguiente
duracioén y régimen de prorrogas:

e Periodo de ejecucion: 24 meses. Desde: 16/10/2025 Hasta: 15/10/2027
e Posibilidad de prérroga: si, de 24 meses adicionales.

7. REQUISITOS DE LOS LICITADORES

Podra ser adjudicatario aquellas personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en alguna prohibicién de contratar y acrediten las condiciones de solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional especificadas en la carta de invitacion.
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8. PLAZO, LUGAR, MODO DE PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La Administracion debera conseguir, siempre que sea posible, al menos tres ofertas de empresas capaces de
cumplir los criterios de capacidad y solvencia establecidos.

— Publicidad del proceso de licitacion: La representacion espafiola en el exterior debera dar publicidad en
su pagina web y/o en el tablon de anuncios. En los datos publicitados se indicara el objeto del contrato, el
importe del presupuesto base de licitacion, el plazo de finalizacién de presentacion de ofertas (que sera
coincidente con el cursado en las cartas de invitacién) y los datos de contacto de la representacion en
caso que los potenciales licitadores quieran obtener mas informacion.

Esta publicidad quedara exenta de obligacion en caso que existan causas debidamente justificadas
y que formaran parte del expediente, que limiten la concurrencia competitiva exclusivamente a los
candidatos invitados en el proceso de licitacién.

— Plazo de presentacion de la oferta: El plazo de presentacion de ofertas sera el especificado en la carta
de invitacién.

— Formay lugar de presentacion de la oferta:

o Presentaciéon en papel: La oferta se presentara en un sobre Unico debidamente cerrado y
firmado por el licitador o persona que legalmente lo represente, sefialandose en el sobre el
proceso de licitacién, nUmero de expediente y objeto, al que se presenta.

El sobre se presentara en el Registro de la Representacion espafiola en el exterior.
Direccion: Mittelweg, 37 — 20148 Hamburgo.
Horario: 08:30 — 14:00 h.

o Presentacion mediante correo electrénico: De conformidad al articulo 80.6 del Reglamento del
Reglamento General de la Ley de Contratacion de las Administraciones Publicas (RGLCAP), se
admite la presentacion de las ofertas mediante correo electrénico.
Para que este medio pueda ser utilizado la empresa contratista debera haber facilitado
previamente la correspondiente autorizacién en la que designe la cuenta de correo electronica
habilitada a tal efecto.

— Durante el proceso de licitacion, la Administracion procedera al registro de la documentacion recibida por
correo electrénico, que se incorporara al expediente.
El licitador se compromete a dar acuse de recibo de las comunicaciones que reciba en la direccion de
correo electrénico facilitada mediante la correspondiente confirmacion de lectura.

— Contenido de la oferta: La oferta se ajustara al modelo especificado en la carta de invitacion.

9.CRITERIOS DE ADJUDICACION

El contrato se adjudica a la propuesta con mayor puntuacion por presentar la mejor relacién calidad-precio de
conformidad a la valoracién de los siguientes criterios:

Precio
Valor econdmico establecido por el contratista por la prestacion efectiva de los servicios descritos en el pliego de
Prescripciones Técnicas durante el periodo de ejecucion del contrato en los términos descritos.

Formula: P = Puntuacion maxima x precio oferta mas econémica/precio oferta. Puntuacion maxima: 100 puntos

Se considerara oferta anormalmente baja aquella que sea inferior en un 25% a la media de las ofertas vélidas. En
caso de identificarse una propuesta en baja temeraria se requeriria al licitador o licitadores que las hubieran
presentado dandole plazo suficiente para que justifiquen y desglosen razonada y detalladamente el bajo nivel de
los precios, o de costes, mediante la presentacién de aquella informacion y documentos que resulten pertinentes a
estos efectos. En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueban que son anormalmente bajas porque
vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen con las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral.

Este criterio sera objeto de negociacién. Durante la negociacion todos los licitadores recibiran igual trato.

En particular, no se dara informacién que pueda dar ventajas ni se revelara la identidad de los demas
participantes.
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En caso que dos o més ofertas obtengan la misma puntuacion la adjudicacion se realizara mediante sorteo.
El contratista queda sujeto durante la ejecucién del contrato al cumplimiento de las obligaciones que derivan de

estos criterios de adjudicacién de acuerdo a los términos en los que se haya obligado en su propuesta final tras
finalizar el proceso de negociacion, en su caso.

10.EJECUCION DEL SERVICIO

a) Los trabajos se ejecutaran por el contratista con estricta sujecion a las condiciones técnicas y juridicas del
contrato y de acuerdo con las instrucciones que reciba de la Administracién contratante en relacion con el
mismo.

b) La supervision del servicio correspondera a la persona que se designe por parte de la Administracion, sin
perjuicio de que el Contratista designe a un técnico cualificado que, bajo las directrices de aquél se ocupe
de la organizacién y seguimiento del mismo.

c) Correspondera al Contratista la obtencion de todos los permisos, autorizaciones y licencias que requiera la
realizacion del servicio que se contrata, siendo de su exclusiva responsabilidad las relaciones laborales con
el personal que realice dicho servicio, asi como respecto de los gastos de seguridad social o analogo.

d) En el caso de que de los trabajos relativos a este servicio se derivase algun producto o bien tangible, el
mismo quedara en propiedad del Estado espafiol y el Contratista no podra utilizarlo para si ni
proporcionarselo a terceros, ni divulgar total o parcialmente su contenido.

e) Cualquier cambio o modificacion del servicio contratado deberé ser convenido entre las partes y por escrito.
Si la modificacién implicase el aumento del objeto del contrato y de la prestacion a cargo del Contratista, los
precios adicionales se fijaran en funcion de los establecidos en la oferta inicial. La conveniencia de cualquier
tipo de modificacién debera justificarse debidamente.

Seran causas especificas de modificacién el cambio de la sede o dependencias objeto del contrato, la
necesidad de modificar la frecuencia de las actividades de limpieza previstas en el Pliego de Prescripciones
Técnicas o la necesidad de modificar horarios de trabajo debido a las siguientes circunstancias objetivas:

a. Modificacion del horario de atencion al publico en edificios objeto del contrato que requiera un
aumento o disminucion de horas de limpieza.

b. Modificacién de los tramos horarios en los que se presa servicio de limpieza para ajustarlos a las
necesidades de funcionamiento de los servicios ordinarios de La Administracion.

c. Maodificaciébn o creacién de espacios dedicados a almacén y archivo en las sedes objeto del
contrato, que requiera aumento o disminucién de horas de limpieza.

f) Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podran ser cedidos por el contratista a un
tercero con la previa autorizacion escrita de la Embajada/Consulado. Se necesitard autorizaciéon escrita
igualmente en el supuesto de subcontratacion de alguna de las prestaciones objeto del contrato.

g) El contratista se compromete a respetar el caracter confidencial de la informacion a la que va a tener
acceso con ocasion de la ejecucion del contrato. Este deber de confidencialidad se extendera al periodo
de cinco afios desde el comienzo de acceso a la informacion.

h) El contratista queda sometido a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de
datos.
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11.CONDICIONES ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL DE LA EMPRESA

CONTRATISTA

a)

b)

<)

d)

e)

f)

a)

h)

La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones en
su composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen
funcionamiento del servicio, cuando existan razones que justifiguen esta exigencia, informando en todo
momento a la “entidad contratante”.

La empresa contratista asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre el personal
integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del contrato, el poder de direccion inherente a
todo empresario. En particular, asumira la negociacion y pago de los salarios, la concesién de permisos,
licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en casos de baja 0 ausencia, las obligaciones
legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones,
cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la
potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relaciéon contractual
entre empleado y empleador.

La empresa contratista queda obligada a cumplir con las normas y condiciones fijadas segun la normativa
local en materia laboral, social, medioambiental y fiscal. En caso de incumplimiento, el contratista no podra
exigir ni repercutir responsabilidad alguna a la Administracion.

La empresa contratista velar4 especialmente que los trabajadores adscritos a la ejecucion del contrato
desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la actividad
delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

La empresa contratista garantizara durante la ejecucion del contrato el respeto a los derechos laborales
basicos mediante el cumplimiento de las convenciones fundamentales de la Organizacion Internacional del
Trabajo.

La empresa contratista adoptara las medidas de seguridad y salud en el trabajo que sean obligatorias para
prevenir de manera rigurosa los riesgos que puedan afectar a la vida, integridad y salud de las personas
trabajadoras, debiendo ejecutar el contrato con estricto cumplimiento de la legislacién sobre prevencion de
riesgos laborales garantizando la seguridad y proteccion de la salud en el lugar de trabajo.

La empresa contratista 0, en su caso, subcontratista, garantizara la igualdad entre mujeres y hombres en
el trato, acceso al empleo, clasificacion profesional, promocién, permanencia, formacion, extincion,
retribuciones, calidad y estabilidad laboral, duracién y ordenacion de la jornada laboral.

En toda documentacion, publicidad, imagen o material que se genere con motivo de la ejecucion del
contrato, la empresa contratista y, en su caso, subcontratista, debera emplear un uso no sexista del
lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas y fomentar una
imagen con valores de igualdad, diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles identidades de
género.

Dada la naturaleza del contrato, los servicios se prestardn en las dependencias de la Representacion
Diplomatica.

La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o responsable, integrado en su
propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a. Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a La Administracién, canalizando la
comunicacién entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito
al contrato, de un lado, y la “entidad contratante”, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones
derivadas de la ejecucion del contrato.
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b. Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartir a dichos
trabajadores las ordenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacién con la
prestacion del servicio contratado.

c. Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las
funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al puesto
de trabajo.

d. Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucién del contrato, debiendo a
tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con La Administracién, a efectos de
no alterar el buen funcionamiento del servicio.

e. Informar a La Administracion acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicién del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.

12.CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS

El contratista se compromete a respetar el caracter confidencial de la informacioén a la que va a tener acceso con
ocasion de la ejecucién del contrato. Esta obligacion del deber de confidencialidad con respecto a los datos de
caracter personal se mantendra aun cuando se hubiese finalizado la relacion del obligado con el responsable o el
encargado del tratamiento.

Las partes quedan sometidas a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos.

El tratamiento de datos de cardcter personal que el adjudicatario se compromete a realizar se limitara a las
actuaciones que resulten necesarias para prestar los servicios contratados de conformidad con lo establecido en
los pliegos y en su oferta.

En el caso que el adjudicatario, de forma accidental, pudiera conocer o acceder a datos personales deberan
guardar secreto mientras dure su relaciéon con la Administracion y una vez finalizada esta. En el caso que, por ese
acceso accidental, fuera conocedor de una posible violacién de seguridad, debera natificarlo al MAUC, sin dilacion
indebida, y en cualquier caso antes del plazo maximo de 48 horas, especificando los datos personales a los que
ha podido tener acceso y de los que tenga conocimiento, incluyendo toda la informacién relevante para la
documentacién y comunicacion de la incidencia.

El adjudicatario deberéa informar al personal de las consecuencias que pudieran derivarse del incumplimiento de
dichas obligaciones.

Los datos personales recogidos a través de las proposiciones de licitacion y que obren en la documentacion que
se adjunta seran utilizados para la gestion y control del presente expediente de contratacion, asi como, en su
caso, para cumplir con las obligaciones normativas impuestas durante la vigencia del mismo.

Una vez finalizada la vigencia, los datos seran conservados a los unicos efectos de cumplir las obligaciones
legales requeridas y para la formulacion, ejercicio o defensa de reclamaciones, durante el plazo de prescripcion de
las acciones derivadas del presente contrato.

Para ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién previstos en la legislacién vigente,
puede dirigirse al responsable del tratamiento de datos, que serd el designado por el Ministerio de Asuntos
Exteriores, Unién Europea y de Cooperacion, en direccion: Plaza de la Provincia, 1, 28012 de Madrid, Espafia, y
con direccion de correo electronico dpd@maec.es.
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13.ESTABLECIMIENTO DE GARANTIA

No se exige la constitucién de garantia durante el periodo de ejecucion del contrato.

14.POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Se exige la aportacion de una péliza de seguro de responsabilidad civil en vigor con una cobertura minima
equivalente al Presupuesto Base de Licitacion de 53.000 euros y que deberd mantenerse en vigor durante toda la
vigencia del contrato. En el caso de no mantener la vigencia del mismo, sera el contratista quien cubra la
obligacién de indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera la ejecucion del contrato.

15.PENALIZACIONES Y RESOLUCION DEL CONTRATO

Cuando el Contratista preste los servicios de forma defectuosa de conformidad a lo establecido en la
documentacién contractual quedara sujeto a la siguiente penalizacion:

10% del precio correspondiente al periodo de facturacién en el que se produzca el incumplimiento.

Cuando el contratista se demore en la ejecuciéon de los plazos y frecuencias sefialados en el pliego de
prescripciones técnicas, quedara sujeto a una penalizacién del:

0,2% del precio del contrato por cada dia de demora.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un mdultiplo del 5 por 100 del precio del contrato, IVA o
impuesto equivalente excluido, el érgano de contratacion estara facultado para proceder a la resolucién del mismo
0 acordar la continuidad de su ejecucién con imposicion de nuevas penalidades.

El Incumplimiento de los criterios de adjudicacidn, previo apercibimiento por escrito de acreditacion por parte de La
Administracion quedara sujeto a la siguiente penalizacion:

5% del precio del contrato.

El importe de la penalizacion se descontara de la siguiente factura que deba abonarse al contratista. En el caso de
que no hubiese ya mas facturas pendientes de abono, se hara efectiva sobre la garantia que, en su caso, se
hubiese constituido.

Las penalidades se impondran por acuerdo del Organo de Contratacion, adoptado a propuesta de la
Representacion espafiola en el exterior, previa audiencia del contratista por plazo de diez dias habiles y seran
inmediatamente ejecutivas. La imposicién de penalidades no excluye la indemnizacion a que pueda tener derecho
la Administracion por los dafios y perjuicios causados.

La Administracién podra rescindir el contrato sin mas obligacion que el abono del servicio efectivamente prestado,

previa recepciéon de conformidad y sin necesidad de naotificacion o requerimiento judicial o extrajudicial, en los
casos siguientes:

e Declaracion de concurso o declaracion de insolvencia del Contratista en cualquier otro procedimiento, asi
como la extincién de su personalidad juridica o la muerte o la incapacidad sobrevenida para el caso de
Contratista individual

e Interrupcidn de la prestacion del servicio sin causa suficientemente justificada o del plazo contractual.

¢ Incumplimiento de las clausulas de ejecucion de servicio, de condiciones especiales respecto del personal
de la empresa adjudicataria y de tratamiento de datos previstos en este contrato.
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e Magquinaria y recursos materiales en mal estado, previo apercibimiento por escrito por parte de La
Administracion.

¢ Incumplimiento de los criterios de adjudicacion, previo apercibimiento por escrito de acreditacion por parte
de La Administracion.

e Cesion del contrato o subcontratacion, en todo o en parte, sin previa autorizacion de La Administracion.

El contrato se podra resolver por mutuo acuerdo entre las partes, siempre que no concurra ninguna de las
anteriores causas de resolucion.

16.RESOLUCION DE CONFLICTOS

Las cuestiones litigiosas que se susciten en la ejecucion del contrato se resolveran de mutuo acuerdo entre las
partes y, en su defecto, se someteran a la jurisdiccion de los Tribunales espafioles, en el caso de que se trate de
empresas espafiolas.

En los demas supuestos, estas cuestiones se someteran a la jurisdiccion de los Tribunales espafioles si el
Contratista asi lo acepta, de acuerdo con lo indicado en la declaracion incluida en la propuesta de la oferta, de
conformidad al modelo que se acompafia junto a la carta de invitacion.

Si no lo aceptara, para resolver cualquier controversia derivada de este contrato o que guarde relacién con él,

incluida cualquier cuestion relativa a su existencia, validez, terminacion, interpretacién o ejecucion, sera resuelta
definitivamente mediante el Reglamento de arbitraje del Centro de Resolucion Alternativa de Controversias.

17.DOCUMENTOS QUE INTEGRAN EL CONTRATO

Documento contractual

Pliego de prescripciones técnicas

Cartas de invitacién y ofertas presentadas
Documentacion acreditativa de la representacion

Péliza de seguro de responsabilidad civil.

Firmado por duplicado

En Hamburgo, a ...., de ..... , de 2025

El Consul General de Espafia en Hamburgo Nombre de la empresa contratista

XXX XXKXXXX Indicar nombre del firmante
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